ACCORDO APPLICATIVO LOMBARDO SULL’AVVISO
COMUNE REGIONALE “EXPO E LAVORO” PER |
DIPENDENTI DEL SETTORE TERZIARIO: COMMERCIO,
DISTRIBUZIONE E SERVIZI

L'anno 2014 — il glorno 11/07/2014 — in Crema, tra:

la Federazione del Commercio, del Turismo, del Servizi, delle Professioni e delle Plccole e Medie
Mpmmmmm-smmemsm-wmwdal
Segretario Generale Enrico 2ucchi;

oon rwmwbmmwmuwnmm del Turismo, del Servizi, delle
memvmhemumm~mmmmsmoemsa-mwwm
Berlino Tazza

ta Federazione Italiana Sindacatl industria Commercio Artigianato - FESICA CONFSAL ~ LOMBARDIA
rappresentata dal Segretario Generale Bruno Mariani;

bmmmwwm-mmm-mm
rappresentata dal Segretario Generale Filippo Paimerd;

con rmﬂndenammmewsamnmww-mnm-
rappresentata in Reglone Lombardia dal Segretario Regionale Angelo Cassani;

sl & stipulato il presente ACCORDO APPLICATIVO LOMBARDO SULL'AVVISO COMUNE REGIONALE “EXPO E
LAVORO” PER | DIPENDENT! DEL SETTORE TERZIARIO: COMMERCIO, OISTRIBUZIONE E SERVIZI, composto da V
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premaesso cha:

Redmtanbammmitwlnmos.os.zouunaooordooonle?art!!iodallmbnaumto
AwhmMuhmEumwrmwMemqunaﬂo
sviluppo economico connesso all'evento e ailo sviluppo delfoccupazione In tutte le attivitd economiche
wmum.mmmmmmmmmmmmmiwammmmm
oonhsmawuadelhwnmuvalmddl'mdoéﬁmalalmammm,fammla
Mmammwmmmmmmmmmmmb
evento;

mmmuwmwmwmmawmw
thmammmmummmmmum,
mmmmmmumm-emw;

|nmudmmm'mmrmmmnmwmn
delmatunmmedwimmkmww
mnmmumpsbmemmlmmmmm
l'mmmhmmumam;

mmdel,MowmmMWWM
Ielnda&ldeﬁdudall‘ﬂmhom

o alla maggiore occupazione;
alla qualita del contratti di lavoro;
WMdhrmedimcldbvontoﬂ:
- aifemersione del lavoro irregolare;
adiwdlcomedlubﬂo;
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afta gestione delle crisl aziendall e occupazionali;
. agli investiment! e all’avvio di nuove attivitd.
IaanlmwmmmZdeldmmseMm:
= dlhnplanﬂmel'lnﬁodummnmw
E hm“m.bdMQmmﬂmb;
- lMam&lmﬁammmoﬂmﬂ
- ﬂlﬁmedilli%hegllamuc&dlrbornalhmmhlstraziomdlhvuo;
- la disciplina dell’arario di lavoro;
- bnudaltidm.hmdelmdm.
Tall intese, invece, non possono disciplinare gll aspetti Inerenti:
- al licenziamanto discriminatorio;
- smmmmmmum;

- ﬂ?lnﬂodduﬂodommﬁmamﬁlMdllmalhmoeﬂmalanno
di etd del bambino;

- ammmmmmwmmwmwmbm
e in caso di adozione o affidamento;

considerato che:

lnﬁul'wamefe&fmmmmmmoilehmmbOOS&
MMMQMMMSMVWM&MMHWLMNWDEEWQ
COMMEHCIO,DISI'RIBUZIONEE!WhaﬂaﬂlmSe&Md&dﬂImllmlwhd

contrattazione territoriale;

MIMWMkMWWbWMMom
(m,mhomaMMMwmunuﬁbmmdeel
mthmﬂmMﬂMdﬁ'mWﬂmaﬂeMdmhMm
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awlhﬂwmmﬂﬁewmmnmdmwﬁndomm,mnmealh parte datoriale
wmmmemm,wmwwmammmammnm
eonlehdlnlﬂolidlﬁnwenelummlﬁm;

uMmmmsmmem—wmmm“m:ndfmlnmuum
mldhvobnﬁdwttMurependubnel‘Awhosom ﬂpmlnqmmmmm.l'm
2015mmkwwurﬂﬁusdueammcmmmmmuﬂmwh
provinca di Milano e sulla Regione Lombardia;

ﬁammmmumwmmmmammmbm,
mwhspedﬂdmﬂ,h?aMdluﬁmﬂmmMnmﬂ'mmmre,
mmmmml,mmmumwumammmn
mercato del WWMMMGMMdl bilateralita;

uvmmrmmmmllmmmammwmmwm
manonwthMumeme,edeamww
mmauemmmmumm.mmlalww
mﬂqmﬂmmmhblmmwwmmhaMl
mmmwmmummﬁdmmmmmnkepMEwm,
MeMeMMmmdmmmammrlme,daWMhmnd
mondo del lavorg;

ummsmwmbmmmmmmmmmuuu
mmnmamammm,lmamdomrm
eﬂMmﬂdﬂmaﬂoMeNMﬂanmmuoefmm
Mwmhmmmamhmwmmmm
mmmmu*mmmmumum
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formative ragionet).
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disposizioni:



SEZIONE |
“SFERA D’APPLICAZIONE, VALIDITA’ DEL CONTRATTO TERRITORIALE, DECORRENZA E DURATA”

Art.1 (Sfera &’ applicarions)

MWMM'WWMMNVAMwMMWh'&m'Wl
dipendent! del settore terzlario: commercio, distribuzione e servizl” (di seguito anche “accordo”), le quali
mﬂmhwmmmwammwmemwm
mammmuuo&o&mu,memademq-mmmmwmmm
| soggetti le cul aziende hanno attivith correlate alf evento “Expa”, applicanti il Contratto Collettivo nazionale
dlwldhmenduanﬂdmmmoltﬂmmalﬂmmadmmusm
Commerdo e Impresa-LOMBARDIA; CONFSAL; FESICA-CONFSAL; CONFSAL-FISALS.

Art. 2 (Vaildith del contratto tenvitorials)

L'mmwmmemmwmmmﬂamsdd
d.l. 138/2011 convertito iegge n. 148/2011.

Le norme del presente accordo sono operanti e displegano Ia loro efficacla direttamente nei confront! del
datori di favoro e dei lavoratori solo a seguito di richiesta di adesione inviata alFEBITEN LOMBARDIA. Le
mwmmmlmmkwmmumarmemm
con | versamenti dovutl all’ente bilaterale.

L'deemmmdlaﬁmhaﬂﬂqﬂedeﬂmmhmhmamﬂ:-hnﬂl
lavoratori, unitamente al OCNL a cui esso fa riferimento.

Art. 3 (decosvenza @ durata)

llmmm,hmmbMImmMr'mmnMW‘ﬁme
wmmmmMeMnmmmmsmsmmhmmm
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SEZIONE I
wmummm.mmsumnw
Art. 4 (contratto @ tempo determinato)

Vlsul'eoeezlonallﬁdelrevento'mzms'edelhm&nlhtadtnta,bdlsdp&ndel'wmmammpo
determinato” rispetto al “CONL per | dipendent! del settore TERZIARIO: COMMERCIO, DISTRIBUZIONE E
SERVIZI” recepisce l2 seguenti modifiche:

o l.asogllamd%mdwalo.mn.aﬁméummﬁma“mmw
accordo con |a DTL (Direzione Territoriale del Lavoro) competente;

® Vkuhlqan.”/lﬁﬁel’emdoﬁlﬂdeﬂ'm'!m”ﬁ'wnﬂmﬁdlw“da
rispettare tra la stipula di un contratto a termine e Faitro;

® Viene rimosso |l divieto previsto dalf’art. 3, lettere b) ), de! D.igs. n. 368/2001;

° Vengono eliminati i limiti quantitativi di cul affart. 61 del CONL sopra Indicato.

Art. 5 (contratto di somministraziona)

mrmmummm-mmumumhdsdmm'mm
mmmmammwmu'mmiwumm
COMMERCIO, DISTRIBUZIONE E SERVIZI® recepisce le seguenti modifiche:

® Viene rimosso il divieto previsto dall’art. 3, lettere b) ¢), del D.Igs. n. 368/2001;

° Vengono eliminatl § limitl quantitativi e percentuatl di cul alfart.64 CONL sopra Indicato.

Art. 6 (contratto d’apprendistato)

lnmrdammnrmndatodel'AwlsoCmmm'Expoeuvao'wdonaffema'[...]dwai
Mnmmmmmmwmwmm
mwmmmwm,udmwmam
mdespollaths.dd'CCﬂLwanﬂddmmmmm,
DISTRIBUZIONE € SERVIZI” subisce le seguenti modifiche:
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° alcommaIMmSSﬂlmwdmm“mmumadHMfmeum
mmwhmmmmwmdmwbw.

° wmssm.wmamammm*mawm
secondo le scadenze di seguito indicate:

Livello da conseguire | Durata
apprendistato

1 NON ammesso

dal 5*al 2* 24 mesi

6 9 mesi

6° supere 7° nNoN ammesso

® Illmmdaﬂﬂmaesmcﬁmuﬂuiemmmda
considerarsi efiminati.

wbwmmhMﬁmdMMQMﬁmw
ultimo comma del presente accordo.

wrmmrmmmmwmmmwhwm
ﬂmaummmrmmnaémmumm
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SETONE
mmn'mmmmxmmemm
Art. 7 (Ressibiiith mansionaria)

Considerando I'evento “Expo 2015” wmmmdlcmdtapmfewbnalewlldlmmteedln
llneamnlamdethomdlCmﬂnmn‘146Ndd27.06.m,mﬂmmaraﬂqwala
Mdﬂnl%amﬁmmmMdemwm
mammmodmmmumaun
mawbummwammmwemmmnm
mmmuwmomwmdmm

Art. 8 (RessibBith organizzativa)
(Banca defle ore)

thmnwmmmmuewmﬂmm(muomu
CCN.LMN&WMPMM&M!WMWMdeI
wummlwwmuawamwdmbhmdlwldrmmmdew
artt. 119 e 120 del C.CN.L stesso.

mmrmmmmmm*wm.mmmm
mmmmurmuwmlanMo
Whmwdﬂmhﬂuﬂom«nhwm

-bmmmnmmammmm “Banca delle Ore” vengono
recuperate con il seguente preswviso:

® ldomolmﬁvo,pulreumrlomt
© smmwlmmnzm;

e mmwwlwwazmml.

-rummoma-mdeuomm“mmmmmwmmmrm
‘sdledinumdeﬂeOm’halesato(AuEGAmA).
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{Orario Flessiblle In entrata e In uscita)

La flessibilitd & strumento che consente al dipendente di determinare il proprio orario di lavoro a seconda
delle necessita legate alla famigiia (portare | bambini a scuola, accedere a banche, posta e uffic pubblic etc.)
applicabile afla sola tipologia di orario di lavoro ordinaria.

Essa consiste nella possibilitd di posticipare, con Orario Flessibile, I'entrata e F'uscita nel seguent] orari:
a) fascia d) ingresso dalle ore 8:30 alle ore 9:30;
b) fascla di uscita dalle ore 18:00 afle ore 19:00;

(salvo diverso accordo di carattere eccezionale con Fazlends e senza diminuzione del debito orario
glornatliero).

L'ora di flessibilith deve essere recuperata entro il giorno stesso a quello di frulzione.

L'orario flessiblle dovrd essere fruito per un periodo minimo di un mese (salvo diverso accordo con Pazienda)
e previa comunicazione alf’azienda attraverso 'apposito “scheda Orario Hessibile” in allegato (ALLEGATO B).

La sceita deli’Orario Fessiblle per ogni singolo dipendente verra riportata su un’apposita bacheca all'interno
dell'uffico/comparto.

Eventuall modifiche o variazioni devono essere preventivamente concordate con Fazlenda e successivamente
riportate sulla bacheca.

Possono usufruire dell’Orario Flessibile solo | lavoratori dipendenti con carichl di cura quall a titolo
esempiificative ma non esaustivo figli minori, famillari anzlani, disabill, invalidi a carico.

Art. 8 {riscluzione delle controversie)

Ul dipendente deil'azienda qualora ritenga che quanto previsto dal presente accordo non sia eseguito dalla
controparte in modo cofretto, pud, in alternstiva al ricorso al Gludice del lavoro, sttivare la procedura
arbitrale di cul a questo articolo.

La parte interessata o il suo legale chiede alla controparte con atto scritto I'apertura della procedura arbitrale
nominando il proprio arbitro di parte e predisando le proprie doglianze e richleste. La controparte & tenuta a
nominare ii proprio arbitro di parte entro una settimana dal ricevimento della comunicazione suddetta,
dandone comunicazione scritta alla parte attrice. Entro una settimana da quest’ultima comunicazione § due
arbitri si accordano per 2 nomina del terzo arbitro. Decorso inutiimente tale termine, la parte pil diligente
chiede sl Presidente della Sezione Lavoro del Tribunale territorialmente competente la nomina del terzo
arbitro e la fissazione dell'equo compenso dovutogil. Tale nomina pud essere chiesta anche nel caso in cul la
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parte convenuta non abbia comunicato tempestivamente la nomina del proprio arbitro. il compenso @
corrisposto al terzo arbitro in via anticipata dal’impresa.

llwmmmmalhsmmmamwwnduemﬁedeﬂmdaqm
mm,mamwmmmmwmmumdm
anche sufle spese.

Allo scopo di favorire il regolare andamento delle relazion! industriali durante i periodo legato al’Expo e al
ﬁmdlrlqummpmposlwclemfimﬂmmnedlmmﬂeﬁemnmtlvlneleonfmntldello
dlientela, Feziends e le 00.SS. stipulanti si obbligano comungue In riferimento alle procedure di composizione
wummuwhmwmmmarwuammwim
dal CONL ad escludere durante la fase di confronto il ricorso a qualsiasi forma di azione sindacale e legale.



SEZIONE V
“FORMADIONE E INFORMAZIONE”
Art. 9 (Percors! formativi ed informativi)

Le Parti concordano nel favorire percors! formativi e informativi del personale in forza presso F'unitd
produttiva con Il coinvoigimento anche del Datore di Lavoro, anche attraverso Putiizo del Fondo
Formaziends e deil’Organismo Bllaterale EBITEN LOMBARDIA, a titolo esemplificativo ma non esaustivo cos)
come di seguito:

a) “Salute e sicurezza nef luoghl di lavoro” - verranno realizzati incontri formativifinformativi sul tema nel
rispetto della normativa vigente;

b)'WmMammmmﬂw'-mmlMWh
implicazioni di natura etica allintemo della visione strategica d'lmpresa al fine di gestire efficacemente le
problematiche d'impatto sociale ed etico al loro intemno e nelie zone di attivitd.

c) 'meomaﬁwdddlpmdmﬂewﬂahaab#-wn&mhﬂlapaﬂdpﬁmeaﬁvaamﬂ
formativi dei lavoratori al fine di accrescere la consapevolezza delle opportunitd offerte dallazienda e delle
modalita di accesso alle stesse.

d) “La formazione deil’apprendistato” - vista le peculiari caratteristiche temporali e stnitturali delPevento
“EXPO 2015°, potrd essere modificata nelle sue dinamiche e contenuti, permettendo comunque af lavoratore
di oftenere le medesime competenze che acquisirebbe con la formazione discipiinata da! CONL di riferimento.
Formazione che per la sua specialitd, potrd essere finanziata dal FONDO FORMAZIENDA o dallEBITEN

LOMBARDIA.

12

W
=



SEZIONE V
“DISPOSIZION] AMALF
mmmmmmwm.muwm

L'lmaamammmmmmm.mmm
urmamhmammmmumnmawwm
dmmmmmmmmewmmam,mﬂmmmemm
Wwbwﬂhﬂmm,ﬂnfunaﬂnmehmwhmwhmmeddh
mwwmmmwmma&me,me«emmmmmwmm
col Fondo Formazienda.

Art. 11 (Borme di rinvio)

NWMMmmddmmm#Md'CommwaMomh
amwiwwmm,Mewwmmmminm
1|ugnozo13mnom,mbmmmmmummmuo,wwmum,wle
Wnleﬂe?ﬂdee%lmm-mwmummclm&obFeduuloneltalhna
Sindacati industria Commercio Artigianato - FESICA CONFSAL la Federazione Itallana Sindacati Autonomi
mmmm-mmnmsemrmwhmemnwm
msww-muhmmmwmm
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ALLEEATD A

Mese Anno

Oggetto: Scheda Banca Ore

ti/La dipendente

Chiede:

D} utilizare n.

glorno

dalle ore

ore come recupero prestazion! straordinaria ds “banca ore” il

alle ore

mmnmwmmb'hmnmn’wu__m

2\

1l Responsabile def settore
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ALLEGATO B

Mese Anno

Oggetio: Scheda “orario flessibile”
li/La dipendente

Chiede:

di utilizzare Forario flessibile in entrata/usdita ne! mese di

usufruire della possibiiita di posticipare Pentrata e Fuscita nei seguent! orari:

a) ingresso ore 9:00
b) uscita ove 18:30
nel seguent! giomi della settimana:

O luned)
O marted)
O mercoled)
0 gioved)
O venerdi

per | seguenti motivi:

e di poter quindi




